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SPIRALA NERIADENEHO KONFLIKTU

Legislativa

Sudny proces

Nenasilnd priama akcia

Ochota niest vyssie naklady

Apely na volenych predstavi-
telov a zastupcov organov

Aktivitu preberaju militantni
lidri

Formovanie koalicii

Pracovné skupiny studuju
problém

Publicita v novinach

Objavuje sa vedenie

Problematika sa dostava na
program dalsich stretnuti

Neformalne obcianske stret-
nutia

Listy

Telefonaty

Opatrenia na vykon prava

Sudny proces

Prerozdelenie zdrojov s ciefom
blokovat superov

Ochota niest vyssie naklady

Apely na volenych predstavi-
telov a zastupcov organov

Objavuju sa zastancovia tvrdej
linie

Do rozhodovania sa zapajaju
vysokopostaveni manazéri

Budovanie podpory
v mocenskych Struktirach

Medidlna kampan
v odborovych i inych médiach

Jednotlivé tlacové spravy

List ako protireakcia

Ziadna odozva

Vznika pocit krizy

Narusa sa vnimanie

Konflikt sa prenasa
mimo komunity

Vyclenenie zdrojov

Zastavenie komunikacie

Upeviovanie pozicii

Formovanie postojov/stran

Objavuje sa problém

INTENZITA

= Problémom sa stavaju sankcie

= Nové napady na mftvom
bode

= QObhajovanie nerealistickych
cielov

= Problémom sa stavaju hrozby

= Zmena problémov
z konkrétnych na vSeobecné,
z jednotlivych na mnohona-
sobné

= Problémy sa polarizuju

* Vyostrovanie problémov a
pozicii

= Jednotlivci zaujimaju postoj k
problému

= ludia si uvedomuju konkrét-
ne problémy

Motivacia zaloZena na po-
mste

Rozvijanie konfliktu mimo
kontroly jednotlivcov

Proces ako zdroj frustracie

Pocit naliehavosti

Militantny odpor

Neschopnost vnimat
neutralne

Explicitny vykon moci

Stereotypizovanie

Chyry a zveli¢ovanie

Upeviovanie pozicii

Zintenziviiovanie pocitov

Vyjadrovanie pocitov

Rastuca Uzkost

Aktivity obCianskych skupin

Aktivity verejnej spravy alebo
podnikatelov

Spirala konfliktu

Vyvoj problému

Psychologicky efekt na zucas-
tnené strany
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